=S

' Health&Spa

Premium Hotels
Ich hab’s mir verdient!

MARKETINGPLAN
. 2021/2022




UBERSICHT

STRATEGIE
= Vision, Zielsetzungen

= Zielgruppe / Markte

MARKETINGPLAN
* Online-Marketing
= Offline-Marketing

= Gutscheine i,

= Kooperationen Health& Spa

Premium Hotels

Marketingplan 2021/22 2



VISION

Was wollen wir als Angebotsgruppe Health & Spa - Premium Hotels erreichen?

Positionierung als
“GRUPPE DER BESTEN WELLNESS- uND GESUNDHEITSHOTELS

OSTERREICHS “

X

Health&Spa

Premium Hotels
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Synergien ndtzen, vor allem im Marketing, aber auch in Produktgestaltung,
Erfahrungsaustausch, etc.

Positionierung der Werte (Qualitatskriterien, 5 Saulen) als die besten Wellness-
und Gesundheitshotels Osterreichs mit ca. 20 Top-Mitgliedshotels

Differenzierung von Mitbewerbern durch verstarktes Hervorstreichen der
Gesundheitskompetenz, der einzigen Gruppe, die ,,Health” schon bisher an die
erste Stelle gereiht hat

Bekanntheitsgrad und Attraktivitat der Marke zunehmend steigern und starken

X

Health&Spa

Premium Hotels




Punktgenaue Erreichung der potentiellen Kunden durch zielgruppenspezifische
Marketingaktivitaten

Schwerpunkt Online-Marketing, da sehr zielgerichtet, schnell und responseorientiert

Erzielung von hochwertigen Website-Zugriffen und Conversions in Form von Urlaubs- und
Magazinanfragen sowie von Weiterleitungen und Anfragen an die Mitgliedsbetriebe

Emotionale Aufladung der Marke ,,Health & Spa - Premium Hotels” mit Geschichten,
Bildern und Videos, Vermittlung von Genuss, Behaglichkeit, Vitalitat, Kraftaufbau, etc.,
verstarkter Einsatz des Claims ,Ich hab es mir verdient!”

Gastezufriedenheit und Empfehlungsmarketing nitzen

Internen Zusammenhalt in der Gruppe starken

X

Health&Spa

Premium Hotels
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NUtzung des erhohten Bewusstseins und Interesses fur Gesundheit & Wellness und verstarktes
Hervorheben der Gesundheitskompetenz der Health & Spa - Premium Hotels (auch zur
Profilierung und Differenzierung gegeniber den Mitbewerbern).

Neben der Akquise von Wellnesshotels auch verstarkte Akquise von Gesundheitshotels um der
Zielgruppe in diesem Bereich ein breiteres Angebot (auch regional) bieten zu kdnnen.

Jeder Betrieb erhalt eine eigene Story auf der Website, wo ein gesunder Aspekt eines
Wellnessurlaubs vorgestellt wird, (bspw. Fitness, gesunde Ernahrung, Balance, etc.)

Bewerbung von einzelnen, buchbaren Hotel-Angeboten zur Wiederer6ffnung und zu saisonalen
Themen

X

Health&Spa

Premium Hotels




MARKETINGSTRATEGIE 2021/22

= Schwerpunktsetzung in den Nahmarkten, vor allem Osterreich und Bayern

= Schwerpunkt Online-Marketing, da zielgerichtet, schnell und responseorientiert,
Schwerpunkt Search Kampagne

= Wichtiges Ziel: Klicks und Weiterleitungen von Anfragen an die
Mitgliedsbetriebe zu erreichen

= Verstarkter Einsatz von Videos zur emotionalen Ansprache der Zielgruppe

X

Health&Spa

Premium Hotels
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Kernzielgruppe Frauen: (als Entscheidungstragerinnen fir Wellnessurlaub
35 plus mit dberdurchschnittlicher Bildung und Einkommen)

Baby Boomer: ca. 50 bis 69 Jahre geburtenstarkste Jahrgange, hohes
Einkommen bzw. Vermdgen, viel Freizeit, hohe Affinitat fur Gesundheit
und Genuss

Young Wellness: 25 bis 35 plus, ,Generation Y*,
genuss- und lifestyle-orientiert, stressgeplagt

X

Health&Spa

Premium Hotels
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Kernmarkte: Nahmarkte Osterreich,
Deutschland, Schweiz

Osterreich
Konzentrierung auf den
Inlandsmarkt (8 Mio.)

Sud-Deutschland: Bayern (13 Mio.)
und Baden Wirttemberg (11 Mio.)

Ostschweiz: GroRraum Zirich (2 Geografische Nahe, kurze Anreise

Mio.) ,Gefiihl von Sicherheit”

Relativ gute wirtschaftliche Lage

Hohes Einkommen Health& Spa

Premium Hotels
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MARKETINGPLAN

GEZIELTE CROSS MARKETING AKTIVITATEN

ONLINE MARKETING

=  Content-Management

= SEO-Suchmaschinen-Optimierung
=  SEA-CPC-Kampagnen

= Social Media — Marketing

OFFLINE-MARKETING

= Wellness-Magazin
= Medien- und Wirtschaftskooperationen i—

Health&Spa

Premium Hotels
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ONLINE MARKETING

= Content-Management

= SEO-Malinahmen

= Bezahlte Werbung
(CPC-Kampagnen)

= Google Search Adwords-Kampagne
= Display-Kampagne
= Facebook

= Social Media Marketing

= Newsletter

Health&Spa

Premium Hotels
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Bespielhafte Themen: Shaotin-Meister UN) Zen-Philosophie

CONTENT MANAGEMENT

Storytelling, Produktion von neuem Content entsprechend der Marketingstrategie,
Hervorheben der Gesundheitskompetenz, Tipps fur Vitalitat und einen gesunden Lebensstil,
empfohlen von einem Arzt

Jedes Mitgliedshotel erhalt seine individuelle Story, auch zur eigenen Verwendung

Effizienter Einsatz des neu erstellten Contents auf allen Online-Kanalen, Website, Newsletter,

Facebook etc.

Laufende Wartung und Up-Dates der Website

AM ACHENSEE
Yoga in der Natur

Shaolin
Gesunde Ernahrung

Schneeschuhwandern

Langlaufen
Marketingplan 2021/22




CONTENT MANAGEMENT

Storytelling auf allen Online-Kanalen:

Immunsystem starken

GRIPPE VORBEUGEN

Natirficher Schutz vor Grippeviren..
mehr lesen

(1] ]
C2H

Fernostliche Philosophie

SHAOLIN

Shaolin verhilft zu mehr mentaler Well-

ness... mehr lesen

Health & Spa - Premium Hotels
G tvon Strafingsr Tounsmuswerkstate %]

mber 20620-Q

Die Maglichkeiten fur einen wohltuenden Wellnessurlaub in Osterreich
sind unglaublich vielfaitig. «

Viele der Health & Spa - Premium Hotels bieten neben regionalen
Jungbrunnen & ¥ auch ferndstliche Ansatze fiir ganzheitliche
Entspannung.

So auch das Posthot., Mehr ansehen

PRI LA

“ﬂi =

N ¢

609

Erreichte Personen Interaktionen

HOTEL | ACEEOIE  NSIPATCH  STCRES  URLAUS Y CHTERnEET

Shaotin verhilft zu mentaler Wellness.

inwom ICHE PHIBBSOPHIE FOR DI Batdric EYORRORPER UND SEELE

Meditieren KANN JEDER

LERNEN

Welche Tipps hat Meistee Liang Shi Jie [0r ein gesundes Leben im Alltag abseils des Wellnessurlaubs parat?
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Video-Produktion ,, Willkommen zuriick im schénen Leben” zur Bewerbung der Wiedereroffnung
nach dem Lockdown

3 allgemeine Szenen (Gegenlberstellung Lockdown versus genussvoller Urlaub in einem Health &
Spa - Premium Hotel)

Video wurde auf der Website, im Newsletter & auf
Facebook veroffentlicht

Hotelspezifische Variante inkl. Hotelbild und Logo
in 3 Formaten (Quadratisch, Querformat, Hochformat)

Zielgruppenspezifische Bewerbung auf YouTube
und Facebook

Marketingplan 2021/22 14



VIDEO — PRODUKTION

X

https://www.youtube.com/watch?v=wChI8gk9NjU

Health&Spa

Premium Hotels
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https://www.youtube.com/watch?v=wChI8gk9NjU

VIDEO — PRODUKTION NEU

Produktion von Videos zur Vorstellung der einzelnen Hotels

Konzept eines verfilmtes Fotobuches, bei dem ein Urlaub in einem Health & Spa - Premium Urlaub
im Wohnzimmer Revue passiert wird — einmalige Drehkosten

Individuelle, kreative Vorstellung der Hotels auf Basis von bereitgestellten Fotos (inkl. Umgebung)
Beispielhafte Themen: Wellnessgenuss, Vitalitat, Winterwellness

Zielgruppenspezifische Bewerbung auf YouTube und Facebook

X

Health&Spa

Premium Hotels
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Zur nachhaltigen Absicherung der Zugriffs-Zahlen und der Verbesserung der Ergebnisse in der
organischen Suche kontinuierliche Umsetzung von Search Engine Optimization (SEO)-Malknahmen

Nachhaltige Suchmaschinen-Optimierung
Laufende Keyword-Recherche, Optimierung
Optimierung der Meta-Texte, Bildunterschriften, Indexierungen etc.

Verstarkte SEO-Malinahmen fir die Hotel- und Angebotsprasentationen (Neues CRM)

Erstellung neuer High Quality Texte

X

Health&Spa

Premium Hotels
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CPC - KAMPAGNE
= Search Engine Advertising (SEA) mit einer

Google ®
zielgerichteten Google Adwords Kampagne zu
den wichtigsten Keywords und Themen. Q. wellness urlaub in dsterreich X

Alle Bilder Maps News Videos  Shopp

Anzeige - www. health-and-spz.at/wellness-hotels

g ; Anzeige - hitps.//www.health-and-spa at/
Die besten Gesundheitshotels | Wellness-

Urlaub in Osterreich Die besten Wellnesshotels -

Finden Sie Ihr perfektes Wellness- & Gesundheitshotel & Wellnessangebote in Osterreich
genieRen Sie Urlaub in Osterreich. Génnen Sie sich thre

Auszeit in den ausgewahiten Health & Spa Premium Hotels FHen Sie ”_“ perisides Wellness-
o & Gesundheitshotel & genieen

Sie Urlaub in Osterreich. Genieken = 9
Sie Ihre Auszeit in den...

x

Health&Spa

Premium Hotels
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Beispiel fiir Inre Bildanzeige mit 300 x 250

£ N
Al

Google Display-Kampagne zur Bewerbung von
konkreten Hotel-Angeboten durch
programmatische individuelle Anzeigen und
Banner fur jedes Hotel bzw. durch Verlinkung
auf eine Landingpage, wo die Betriebe
abwechselnd dargestellt werden.

Bewerbung der Wiedereroffnung und
weiterer Wellness- und Gesundheitsangebote | seispiei fur e rextsnzsioe mit 300 < 250 = L

entsprechend der Marketingstrategie Gaceaal B .

Wellnesshotel A 5 i, e e O
s AUk e e e
Hoflehner o~

Health & Spa — Wellness

Ab € 372 pro Person im Doppelzimm T— Willkommen zuriick im schonen 1
Jetzt Wellnessurlaub buchen! e Leben: Jetzt Premium...

Health & Spa — Wellness Jetzt buchen >

r

Marketingpl 19




CPC - KAMPAGNE

* Brand-Display-Kampagne mit auffalligen Bannern auf Google und
Facebook zu allgemeinen Health & Spa Premium Hotels
Schwerpunkthemen.

= Saisonbezogene Bewerbung von Wellness- und
Gesundheitsgutscheinen

= Bewerbung des ,Willkommen zurtck im schénen Leben“-Videos
auf YouTube

Marketingplan 2021/22

Health & Spa - Premium Hotels
Gepostet von Strafinger Tounismuswerkstatt @ - 26. Mai- @

Willkoemmen zurlick im schdnen Leben! g&
Endlich wieder Wellinessuriaub in den Health & Spa - Premium Hoetels!
Ikr habt es euch verdient!

" '..‘ iy .: ek > ’
\ T -5 o - . A b
17.635 3.01

Erreichte Personen Interaktionsn Erneut bewerben

Beworben am 23. Mai Abgeschlossen Baworben am 26. Mai

Von Strafinger Tourismuswerkstatt \on Strafinger Tourismus
EURIchon 12000 ThruPlays 1130 Emeichts | >y
Personen Personen

Ergebnisse anzeigen

Os 1 Mal geteitt




NEWSLETTER A ety
a : ¢, Premium Hotels

Sonnige OstergriiRe von den Health & Spa Premium Hotels

Liebe Wellnessfreunde!

H e ra u Sga be H ea It h & S pa - N EWS| ette r Die Vorfreude auf einen baldigen Wellness- und Gesundheitsurlaub steigt zunehmend

Wir machten thnen die Wartezeit auf den nachsten Urlaub verkdrzen und Sie mit zwei
- 1 _ 2 M t tolien Angeboten unserer Health & Spa Premium Hotels inspirieren. Wie ware es mit einer
X p ro O n a Sport- und Wellnesskombination im Alpina Family, Spa & Sporthotel im Salzburger Land?

Oder doch lieber Kraft tanken im Posthotel Achenkirch am Tiroler Achensee? Um fit zu

- 2 O ) OOO 7 I e Ig ru p p ena ffl ne Ad ressen bleiben, haben wir auch einige Tipps fiir Ihre taglichen 10.000 Schritte gesammelt.
Worauf auch immer lhre Wahl falit - in den Health & Spa Premium Hotels enwarten Sie
[ ] P ra sen tat| oNn von b ucC h b aren Pa C ka ges hachste Sicherheitsstandards und Qualitat auf allen Ebenen!
. Viel Freude beim Stobern und frohe und gesunde Ostern!
= Interessante Stories Ihr Health & Spa Team
[ ]

Themenspezifisch, z.B.:
Alpina Family, Spa &

= Gesundheit tanken %‘%‘A‘!I&ﬂ’;g& ) .
" |nnere Balance aweik & stilfa

L . - Eine optimale Balance zwischen "sport &

] relax” sorgt nicht nur fur einen fitten Start in
Familienferien im Wellnesshotel Bl SIS 1§ s S St

Akkus nach dieser anstrengenden Zeit wieder

= Golf & Wellness, etc. aun

MNutzen Sie neben Alpinas umfangreichen Sport- & Aktivprogramm die wertvollen Tipps
unseres Coaching-Teams fur Ihren ganz personlichen Plan schwitzend zu 13cheln™ und so einen
entspannten und gleichzeitig fordernden Uriaubsaufenthalt zu geniefen.

7 Nachte inkl. Verwohnpension
ab € 799 pro Person

Zum Angebot »
MarkEtingpIan 2021/22




Jénner (Ende)

Februar (Mitte)
Marz (Anfang)
Mairz (Ende)

April (Mitte)

Mai (Anfang)

Mai (Ende)

Juni (Anfang)

Juni (Ende)

Juli (Mitte)

August (Mitte)
September (Anfang)
September (Ende)
Oktober (Mitte)
November (Anfang)
November (Ende)

Dezember (Mitte)

Valentinstag (Angebote fiir Romantik)

Gesund und fit in den Frihling

Ostern (Angebote fir Osterurlaube)

Wellness & Schwangerschaft — Zeit zu zweit, bald zu dritt
Muttertag (Angebote fir Mamas, Freundinnen...)

Beauty & Wellness — schon entspannen im Urlaub

Vatertag - Mannerauszeit

Girls just wanna have... ,Madels-Time"

MNaturheilverfahren a la Health & Spa Premium Hotels
Sommer, Sonne, Sonnenschein...und erfrischende Wellnessferien
Vom Pool zum Gipfel und zurtick — Wandern und Wellness
Kulinarischer Hochgenuss im Herbst

Goldener Herbst

Ferndstliche Gesundheitskultur/Therapien

Tipps zur Starkung der Abwehrkrafte (Gesundheitsangehote)
Saunagenuss fir jeden Geschmack

Weihnachtliche Wohlfithimagie in den Health & Spa Hotels

D00 ododdonnonnbnnbn

x

Health&Spa

Premium Hotels




Insbesondere heuer ist ein Sommerurlaub in einem Health & Spa—
und den vielen Sportmdglichkeiten zwischen Berg @, See.und The

Facebook

Storytelling zu allgemeinen Themen

Vorstellung von besonderen
Angeboten

& Unsere Mitgliedsbetriebe arbeiten aktuell auf Hochtouren und
bereiten sich auf ihre baldige Offnung vor: ab 29. Mai 2020 ist es

wieder ihre Turen. &

bei jedem Wetter eine ideale Alternative zu einem Strand

Alle aktuellen Angebote findest du hier: https://www.healt
spa.at/angebote/

Health & Spa Facebook Fanpage

RegelmalSige Postings

© Alpird Fan

803 59
Erreichte Personen Interaktionen

544

Health & Spa - Premium Hotels
Gepostet von Strafinger Tourismuswerkstatt {2113, Mai um 10:30 - 6

endlich soweit und die ersten Health & Spa - Premium Hotels éffnen

Premium Hotel mit groBziigigen Bade- und Wellnesseinrichtungen & 7

Die Vorfreude steigt &
Ab 15. Juni ist die Grenze zwischen Osterreich i und Deutschiand ™=
wieder gedffnet!

Die Heaith & Spa - Premium Hotels freuen sich auf euch! &2

Health & Spa - Premium Hotels
Gepostet von Strafinger Tourismuswerkstatt (2! . 15. Mai um 10:00 -

. 12 ;
Marke“ngplan 2021/22 Erreichte Personen Interaktionen




SOCIAL MEDIA

Facebook

= Erhohung vor allem der Reichweite
und, Fananzahl durch Bewerbung
(,,Sponsoring“) von wichtigen
Postings

= Erhohung der Interaktionen durch
Gewinnspiele, Umfragen etc.

Health & Spa - Premium Hotels
e Gesponsert

)Bewusst verzichten: Frithjahrsputz von innen®®

Neben der korperlichen Reinigung geht es heutzutage beim Fasten in erster

Linie um die seelische Regeneration. In Zeiten des Uberflusses und der

Schnelllebigkeit sehnen sich die Menschen nach Entschleunigung und Ruhe. [
o

“ |

Die Fastenzeit bietet einem die Mdglichkeit, sich auf sich selbst zu besinnen

A und dem Korper etwas Gutes zu tun. &3 ... Mehr anzeigen |

Health & Spa - Premium Hotels sae
6. Dezember 2012 - t

#GEWINNSPIEL & Health:Spa

Gewinne einen traumhaften Luxus-Wellnessurlaub fur 2 Personen uber 4
Tage/3 Nachte in einem ausgewahiten 5-Sterne-Hotel inkl. Halbpension im
Salzburger Land. &4

Um am Gewinnspiel teilzunehmen, sag uns in den Kommentaren, mit wem
du diesen Urlaub am liebsten verbringen mochtest. Fur ein zusatzliches
Gewinnlos kannst du den Beitrag noch mit "Gefallt mir" markieren....
Mehr anzeigen

1 Mal geteilt

OO 378 371 Kommentare 66 Mal geteilt | Kommentieren @ Teilen &~
— —_—— ——

Marketingplan 2021/22 24



OFFLINE MARKETING

Health & Spa Magazin 2020/2021

= Weitere Distribution des als Wellness-Magazin
gestalteten Katalogs (Zweijahresproduktion) mit
redaktionellen Inhalten zu verschiedenen Wellness-
Themen

= Ganzseitige, attraktive Prasentation der Hotels

=  Gewinnung von Neukunden

Exklusiven

= Zielgruppenspezifische Distribution Uber | [ €50

. o K nemn 2
Wirtschaftskooperationen | MGuschein et spa

anford em / -

- O sterreich
ankemman
und autleben

Marketingplan 2021/22 25



OFFLINE MARKETING

Medienkooperationen und Tk Wil s
. . GESUNDHEIT IN
Wirtschaftskooperationen OS TERREICH

= Zielgruppenspezifische Distribution
des Magazin Uber
Wirtschaftskooperationen, z.B. mit
Holmes, Madeleine etc.

Mitmachen und einen Uriaub
im Wert von € 1.000,- gewinnen:

= Medienkooperationen, z.B. mit
Medizin Popular, Arztejournal etc.

Marketingplan 2021/22 26



OFFLINE MARKETING - NEU

Das Health & Spa Premium Hotel Fotobuch — Stammkunden-Geschenk

X

Health&Spa
Premium Hotels

27



Viele Hotels schenken ausgewahlten Stammkunden bei der Abreise zur Kundenbindung ein

hochwertiges Abschiedsgeschenk (oft kulinarische Souvenirs mit geringer , Lebens- und
Erinnerungsdauer”).

Durch eine Kooperation mit Happy Foto kann jedes H&S Hotel seinen Kunden ein hochwertiges,
individuelles Fotobuch schenken, das einerseits das Branding und Fotos des Hotels und andererseits
die individuellen Fotos des Gastes enthalt.

Das H&S Urlaubsfotobuch wird von den Kunden garantiert nicht weggeschmissen und die Chance ist
sehr grol3, dass die Kunden dieses ihrer Familien, Freunde etc. zeigen, es hat also einen grolSen

Mehrwert. T

Health&Spa

Premium Hotels
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GUTSCHEINE

Kennenlern-Gutschein

Der Health & Spa Kennenlern-Gutschein dient zur
Neukundengewinnung und wurde mit der
Produktion des neuen Health & Spa Magazins
umgestaltet und wird als kleines Einstiegsprasent
auf der Titelseite beworben.

Der Gutschein ist nach der Anmeldung fur den
Health & Spa-Newsletter via Download erhaltlich.

Marketingplan 2021/22

" Glitigkeit bis 31.12.2021. Dieser Gutschein kann in allen Heaith & Spa - Premium Hatels
ab einem Mindestaufenthalt von 3 Ubernachtungen eingelést werden (bei Erstaufenthalt
Im jewedigen Hotel). Pro Buchung kann nur 1 Gutschein in Zahlung gegeben werden. Bitte
um Bekanntgabe bed der Reservierung und Abgabe des auf Ad ausgedruckten Gutscheines
beim Chedk-In. Mehrere Gutscheine sind nicht gleichzeitig kombinierbar. Einkisbar in allen

auf der Website www.nealth-and-spa.at gelisteten Hotels. Der Gutschein kann nicht bar
abgeltist oder verkauft werden. Rechtsweg ausgeschlossen.

Health&Spa
Premium Hotel
: s Ve £ ML o

Qsz) $9-61
9523 Lardskronvilach, Catermach




GUTSCHEINE

Wertgutschein

Der Health & Spa Wertgutschein lasst sich
in wenigen Schritten online gestalten und
bezahlen und direkt von Zuhause aus

Gutscheine

GEBURTSTAG

Das perfekte Weline

zum Geburtstag! Zum Gutschein

Gutsche ine

WELLNESS

drucken.

= Neben der klassischen ,Wellness“-
Kategorie gibt es auch spezielle
Gutscheinmotive fur Weihnachten,
Valentinstag, Ostern und Geburtstag.

= Kategorien und Motive werden laufend
erganzt

Das |deafe Geschenk fir Genuss

55 & Spa Geschenk

- und
Gesundheltsurlauber! Zum Gutschein

cz2n

Gutscheine
OSTERN

Das perfekie Wellness
2u Ostern! Zum Gutschein

J -

Gutscheine

WEIHNACHTE!

& Spa Ge:

schenk
Valentl

Health

Gutscheine

VALENTINSTAG

Das podexte Wellness & Spa

taggeschenk! Zum Gutschein

Y

4,\
/

A\ ..

H'x\

Das parfak

Wethnachtsgeschenk! Zum Gul

cte Wellness

P

%‘ ‘
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im Wert von

€ 200,-

< el -

£yt hochste Zeil, I von Kot Uk 1
versdhaen cu Bven Lo enlsp
i winere Heallh & Spa - Prosvinm
Lhbinbuguaktat suf hixhytem \iv
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KOOPERATIONEN

Urlaubsspezialisten

~— EIN GUTSCHEIN
9 URLAUBSTHEMEN

Health & Spa ist Mitglied beim Verband der
Urlaubsspezialisten, der Serviceorganisation
flr Angebotsgruppen

Liodor Froumd
Treu dich auf eire urveraessiiche

Der Verband der Urlaubsspezialisten
reprasentiert Angebotsgruppen mit mehr als
2.500 Betrieben, die sich
zusammengeschlossen haben und ihre
Themenvielfalt mit nur einem Urlaubs-
Gutschein erlebbar machen.

2uit und Lass o5 & 50 richig Gut X <
£,

Urlaubs-

spezialisten

IIII!LM!M% %
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Wir winschen trotz der grollen Herausforderungen eine
erfolgreiche Saison und freuen uns auf eine weitere, gute
Zusammenarbeit.

Max Strafinger, Geschaftsfiihrung
max@strafinger.at

Ingrid Sieder, MBA, Geschaftsfiihrung
ingrid.sieder@strafinger.at

STRAFINGER

Vanessa Winter, MA, Themenmanagement
healthandspa@strafinger.at

www.health-and-spa.at

TOURISMUS
WERKSTATT®

Marketingplan 2021/22
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